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ПИСЬМО 
 
 

Прокуратурой района во исполнение поручения прокуратуры области 
проведена проверка реализации жилищных прав членов семей мобилизованных 
граждан. 

В соответствии с постановлением Правительства РФ от 11.04.2024 № 460 
«О внесении изменений в постановление Правительства Российской Федерации 
от 6 мая 2011 № 354» семьи мобилизованных граждан, проживающие в жилых 
помещениях, где невозможно использовать индивидуальные приборы учета, 
имеют право не оплачивать услуги водо- и газоснабжения за своих 
отсутствующих родственников. 

Пунктом 86 Постановления Правительства РФ от 06.05.2011 № 354                                          
«О предоставлении коммунальных услуг собственникам и пользователям 
помещений в многоквартирных домах и жилых домов» регламентировано, что 
если жилое помещение не оборудовано индивидуальным или общим 
(квартирным) прибором учета и при этом отсутствие технической возможности 
его установки не подтверждено в установленном настоящими Правилами 
порядке либо в случае неисправности индивидуального или общего 
(квартирного) прибора учета в жилом помещении и неисполнения потребителем 
в соответствии с требованиями пункта 81(13) Правил обязанности по 
устранению его неисправности, перерасчет не производится, за исключением 
подтвержденных соответствующими документами случая отсутствия всех 
проживающих в жилом помещении лиц в результате действия непреодолимой 
силы и случая отсутствия постоянно или временно проживающего в жилом 
помещении потребителя в связи с его призывом на военную службу по 
мобилизации в Вооруженные Силы Российской Федерации в соответствии с 
законодательством Российской Федерации (за период прохождения военной 
службы по мобилизации). 
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В этой связи прошу довести до членов семей мобилизованных граждан, 
проживающих на территории муниципального образования информацию об 
изменениях законодательства и возможностью воспользоваться мерами 
социальной поддержки. 

Кроме того, прошу данную информацию разместить на официальном сайте 
муниципального образования, информационных стендах и других 
общедоступных местах для населения. 

О результатах прошу проинформировать прокуратуру района. 
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С.А. Киреев, тел. 8 353 48 2-10-37

Прокурор района  В.В. Метлов 


